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ByggGOTA

1. Hyreskontraktet
Hyreskontraktet ar en vardehandling. Forvara det val.

Hur betalar jag hyran?

Hyresavier skickas ut fyra ganger/ar, manadsuvis fore varje kvartal. Hyran ska betalas i forskott,
senast sista vardagen fore varje manadsskifte. Tank pa att aven om du inte fatt nagon avi ar
du skyldig att betala hyran. Betalning av hyran kan aven goras via autogiro. Kontakta oss for
medgivandeblankett, blanketten finns aven pa var hemsida.

Vad hander om jag betalar hyran for sent?

Om du betalar hyran for sent far du utéver hyran betala réanta och eventuella kostnader for
inkasso m m. Utebliven betalning eller flera sena betalningar kan inneb&ra att du forlorar
hyresratten.

Vi skickar inga betalningspaminnelser. Ar hyran obetald 6verlamnas hyresskulden till Svea
Inkasso som skickar ut ett inkassokrav. Om du far ett inkassokrav och du har fragor eller
invandningar angaende kravet, ska du alltid kontakta inkassobolaget. Namn och
telefonnummer till inkassobolaget finns pa kravbrevet. Det ar viktigt att du hor av dig inom den
tidsfrist som ar angivet i kravbrevet.

Hur bestams hyran?
Hyran férhandlas mellan hyresvéarden och Hyresgastforeningen.

Genom anslag i din trappuppgang lamnas information dels infor de arliga hyresférhandlingarna
och dels nar hyresforhandlingarna ar avslutade.

Far jag byta min lagenhet?

Som hyresgast har du ratt att 6verlata din hyresratt for att genom byte erhdlla en annan
stadigvarande lagenhet.

For att vi ska lamna tillstand till ett lagenhetsbyte kravs att du som hyresgast har
beaktansvarda skal for bytet och att inga andra sarskilda skal talar emot bytet. Det kravs ocksa
att den tilltankte hyresgasten uppfyller vara inkomstkrav, inte har nagra
betalningsanmarkningar och inte har misskétt sitt tidigare boende.

Hur séger jag upp min lagenhet?

Du maste alltid saga upp ditt hyreskontrakt skriftligt. Uppsagningstiden ar tre kalendermanader
och raknas fran narmast kommande manadsskifte. Vid dodsfall ar uppsagningstiden en
kalendermanad.

| samband med uppséagningen av din lagenhet maste du ocksa vara beredd pa att visa
lagenheten for den eller de personer som far erbjudande att flytta in efter dig. Den tilltankte
hyresgéasten tar kontakt med dig fér att komma Gverens om en tid som passar er bada.
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Nar far du tilltrade till lagenheten?

Nar du skrivit hyreskontrakt far du tilltrade till lagenheten kl 12.00 den dag som hyresavtalet
borjar géalla. Om det ar en l6rdag, sondag eller helgdag far du tilltrade till lAgenheten
nastkommande vardag. Kontakta fastighetsansvarig och avtala tid nar du kan hamta
nycklarna.

Ar lagenheten besiktigad innan jag flyttar in?
Din nya bostad ar besiktigad och ett protokoll har upprattats. Kontakta oss om du vill ha en
kopia.

Finns mdjlighet till boendeparkering (galler Goteborg)?
I de omrade vi inte kan erbjuda garage eller parkeringsplats finns det oftast mdjlighet till
boendeparkering som ansoks via Goteborgs Stad, boendeparkering, telefon 031-368 25 65.

Hemfdrsakring

Fastighetens forsakring tacker inte skador pa dig eller dina tillnérigheter sasom klader mobler
m m.

Teckna en hemférséakring omgéaende for att skydda dig om en olycka intraffar. De flesta skador
beror oftast pa yttre faktorer sasom vatten- och brandolyckor. Din hemforsakring kanske aven
técker olyckor som du sjalv orsakar som tex sonderslaget tvattstall/wc-stol.

Att flytta ut

Nar maste jag lamna lagenheten vid avflyttning?

Nycklar inlamnas till fastighetsskotaren senast kl 12:00 dagen efter att avtalet upphor att galla.
Ar det en l6rdag, sbndag eller helgdag inlamnas nycklarna senast samma tid nastkommande
vardag.

Mer att tinka pa i samband med in-och avflyttning

Hur ordnar jag flyttanmé&lan och efters&dndning av post?
Adresséandring, eftersandning och lagring av post bestaller du hos Svensk Adresséandring som
samarbetar med posten. Ring 020-97 98 99 eller bestk deras hemsida www.adressandring.se

Vad bor jag tanka pa géallande telefoni och elabonnemang?

Bestéll flyttning av kabel-tv och Internet/bredband hos dina operatérer.

Om el inte ingar i hyran kontakta aven din elleverantor for in-/avflyttningsanmalan. Om inte
riskerar du att f4 betala for elférbrukningen efter det att du har flyttat. Kom ocksa ihag att
anmala ditt nya elabonnemang.

Vad géller kring besiktning av ldgenheten?

| anslutning till avflyttningen gor vi en lagenhetsbesiktning tillsammans med dig. Det &r viktigt
att du néarvarar vid besiktningen. Besikiningsmannen beddtmer om lagenhetens skick
motsvarar dess alder. Vid skador eller onormalt hogt slitage pa lagenheten blir du
ersattningsskyldig. Exempel pa saddana skador ar hal i dorrar eller luckor, sprickor i
badrumsporslin, forstord parkett och fettflackar pa tapet. Beratta for besiktningsmannen om
skador du kanner till.


http://www.adressandring.se/
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Innedorrar, skapsluckor och sadant som du tagit bort ska aterstallas till besiktningen. All
utrustning som tillhor lagenheten, t ex badrumsskap, hatthylla, handdukshéangare, fasta
armaturer och eventuella bruksanvisningar ska du lamna kvar i lagenheten nar du flyttar.

Vad ska jag tanka pa infor flyttstadningen?

Lagenheten ska vara i bra skick nar du flyttar. Var darfor noga med flyttstadningen. Tank pa
att nasta hyresgast ska kunna flytta in efter dig utan att behdva stada igen. GlIom inte
balkongen och tillhérande forrad. Och ta med dig alla saker som tillhor dig. For att gora det sa
enkelt som majligt for dig har vi tagit fram en checklista vid flyttstadning. Ar inte stadningen
fullgod kommer du att debiteras en kostnad for att atgarda brister.
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3. Trivselregler for alla

Ljud:

Ljud kan vara mycket stérande. Darfor ska du till exempel undvika att spela hog musik, kora
tvattmaskin eller diskmaskin pa natten, ga med harda skor eller flytta mobler mer an
nodvandigt. Du har aldrig ratt att spela musik pa hog volym, och det galler aven dagtid. Vill du
lyssna pa hog volym anvander du horlurar. Meddela grannarna om ni ska ha fest. Tank aven
pa att stora mangder vatten kan vara storande nar du duschar eller badar.

Trapphus och entré

Trapphus, vinds- och kéllargang, men &ven infartsportar ar utrymningsvagar som inte far
belamras med vare sig 10s inredning som forsvarar utrymning, eller brannbara material, sdsom
mobler, barnvagnar, emballage osv.

Utrymningsvagen ar din vag ut och raddningstjanstens vag in.

Tvéttstuga
Hall rent och snyggt och flj de enkla regler som finns anslagna i tvattstugorna sa blir det inga
problem.

Om du far forhinder att tvatta — kom ihag att avboka ditt tvattpass snarast mojligt s kan nagon
annan anvanda tiden istéllet.

Rokning
Rokning ar forbjuden i alla gemensamma utrymmen sasom trapphus, hissar, garage, kallare
och tvattstuga. Tank pa att rokning pa balkong eller uteplats kan ge lukt som stor dina grannar.
Rokning pa balkongen/uteplatsen ar tillaten i den omfattning och pa ett sétt att grannarna inte
stors. Om du roker maste du naturligtvis ta hand om fimpar och aska och inte slanga det pa
marken.

Balkong, uteplats, fasad och tak
Grillning pa balkongen eller pa uteplatser far inte forekomma. Grillrok kan upplevas som
otrevlig for dina grannar och 6ppen eld kan orsaka brand.

Du far inte skaka dina mattor eller sangklader fran fonster eller balkong, da hamnar dammet
och smutsen hos dina grannar.

Parabolantenn far inte monteras pa fastighetens balkong, fasad eller tak. Paraboler far stéllas
upp fritt pa balkonggolvet men inte sticka utanfor balkongen. Skyltar och markiser far inte
séattas utan tillstand.

Blomlador pa balkongen ska vara vanda inat, de kan ramla ner och skada nagon
forbipasserande. Tank aven p4, att nar du vattnar dina blommor, att vattnet inte rinner ner pa
grannens balkong.

Husdjur

Har du husdjur maste du se till att de inte fororenar eller stér omgivningen. Rasta inte hunden
pa garden och se till att katten inte gor sina behov i barnens sandlada. Tank ocksa pa att inte
lamna din hund ensam hemma sa lange att den blir orolig och boérjar skalla och stéra
grannarna.

Matning av faglar kan locka till sig rattor och andra skadedjur och ska darfor undvikas.

Om du upptécker skadedjur eller ohyra i din lAgenhet ar du enligt lag skyldig att anmala det till
0SS.



ByggGOTA

4. Sophanteringen

Det ar viktigt att alla som anvander soprummen hjalps at att halla rent och snyggt genom att
lagga allt pa ratt plats enligt anvisningarna. Anvand garna miljdmarkta produkter och forsok
att fA med miljotankandet som en naturlig del i din vardag.

Vi ska varna om var miljo. Du kan hjalpa till genom att inte slanga glas, tidningar, glodlampor,
papper och batterier bland hushallssoporna.

Ar din fastighet utrustad med kallsortering féljer du anvisningarna for detta. | en del
fastigheter finns sarskilda avlamningsplatser for papper, batterier, elektronikskrot och glas
utan retur. Se separat information som géller for den fastighet du bor i. Anvand kommunens
atervinningsstationer i de fall fastigheten saknar sorteringsmojlighet.

Hushallssopor
Hushallssopor delas upp i tva delar; biologiskt avfall och restavfall.

Exempel pa biologiskt avfall: Matrester, rda och tillagade, frukt- och gronsaksrester, aggskal
och aggkartong (utan prislapp), brod, kaffe- och tesump, kaffefilter, hushallspapper,
pappersnasdukar, servetter, snittblommor, krukvéaxter, blomjord, kutterspan fran smadjur

Exempel pa restavfall: Tops (6ronpinnar), tamponger & bindor, blojor, diskborstar &
tandborstar, dammsugarpasar, fonsterkuvert, trasigt porslin (mindre mangder), CD-skivor
och fodralet, trasiga klader & nylonstrumpbyxor

Knyt ihop pasen ordentligt! Losa sopor kan bidra till dalig lukt och dra till sig ohyra.
Stadningen kan aven bli lidande av detta.

Returpapper
Tidningar och papper lamnar du vid kommunens atervinningsstation eller i separata karl pa
anvisad plats.

Returglas

Returglas lamnar du i mataffaren eller pa annan plats for returglas. Annat glas lagger du i
glasigloos som brukar sta uppstallda i narheten av torg och centrum. Kan aven finnas inom
vissa fastigheter.

Elektronikskrot

Om fastigheten har insamlingsplats for elektronikskrot kan du déar lamna allt med sladd eller
batteri, sdisom mikrovagsugn, brédrost, datorer, tangentbord, rakapparater, tv-apparater,
mobiltelefoner. Annars far du slanga detta pa kommunens atervinningsstationer.

Grovsopor
Grovsopor lamnas vid kommunens sopstationer. Som grovsopor réknas t ex leksaker,
textiler, husgerad, kartonger, frigolit, porslin och keramik.

Miljofarligt avfall

Miljofarligt avfall ska du alltid lamna pa kommunens atervinningsstation (miljostation). Som
miljofarligt avfall réknas t ex bilbatterier, lysrér, lack- och limrester, spillolja, I6sningsmedel,
rengoringsmedel, bekdmpningsmedel, kemikalier kyl- och frysskap och maskiner.

Titta efter varningstexter pa férpackningarna. De ger besked om att rester av innehallet ska
lAmnas som farligt avfall.



ByggGOTA

5. Tips om hur du vardar lagenheten

Att hyra sin bostad ar en fin idé som Du sakert forstar. Men att hyra innebar ocksa ett ansvar
att val varda sin lagenhet.

Varda golven

Anvand i forsta hand torra rengoringsmetoder pa linoleummattor och parkettgolv
(dammsugning, sopning, moppning) Vid fukttorkning anvands vatten som inte ar for hett tillsatt
med ett neutralt rengtringsmedel som allrengoring eller handdiskmedel.

I manga lagenheter har vi lagt in linoleummattor. Dessa gors av linolja och tramjol som kavlas
ut pa en jutevav. Eftersom mattan delvis &r gjord av tré innebér det att den ar kanslig for vatten.
Nar du stadar ska du anvanda sa lite vatten som mojligt. Vrid ut trasan eller moppen ordentligt
innan du bdrjar torka golvet. Om man anvander foér mycket vatten skadas mattan. Mattan
skadas aven om du anvander sapa.

Golvbrunn och aviopp
Stada aven under badkaret regelbundet. Om du inte kan ta bort platen pa sidan, be din
fastighetsskétare om hjalp.

Golvbrunnen behover ocksa hallas ren. Om avloppet fungerar daligt i handfat och badkar ska
du gora en felanmalan. Det ar viktigt att stopp i avlioppet atgardas snabbt annars kan det stélla
till skada.

Har fastnar latt i avloppet. Tank pa att borsta ur haret innan du tar en dusch eller ett bad, lagg
haret i soporna istallet.

Ugnsrengoring

Rengor ugnen pa ett miljovanligt satt! Sapa kan anvandas for ugnsrengéring. Speciella
ugnsrengoringsmedel kan vara irriterande eller fratande. Pa fastbréanda flackar gnugga latt
med tvalull. GI6m inte att &ven stada bakom spisen.

Hall rent och kontrollera s att roren inte lacker.

Det ar viktigt att halla rent i skapet under diskbanken. Om det finns ohyra i huset kommer de
ofta in till lagenheten den vagen. Ohyra trivs héar eftersom det ar fuktigt och varmt. Finns det
da matrester eller brodsmulor i skapet far skadedjuren naring. Det &r viktigt att halla koll pa
vattenréren och saga till fastighetsskétaren om man ser lackage.

Frosta av frysskapet

Frosta av frysskapet regelbundet. Frysskapet frostas av nagra ganger per ar. Tank pa att du
spar energi. Glom inte att dammsuga bakom kylskapet/frysskapet. Dammet kan orsaka att
brand uppstar.

Spisflakten
Har samlas mycket fett frdn matlagningen och det ar sarskilt viktigt att regelbundet rengoéra
filtret, anvand ett milt rengéringsmedel.

Kallarforrad

Ett golv i kéllaren ar alltid lite fuktigt: Av denna anledning &r det viktigt att du inte staller
tillhorigheter sdsom pappkartonger, textiler, mattor mm direkt pa golvytan. | annat fall finns
risk att dina tillhdrigheter kan ta skada av fukten. Se alltid till att du har en luftspalt mellan
golvet och det du ska stélla p& golvet s& minskar du risken att dina tillhérigheter forstors.
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6. Inomhusmiljo
Att fa en bra inomhusmiljo

Fukt paverkar inomhusmiljon

Nar du anvander lagenheten paverkar du luften omkring dig. Att duscha, bada, laga mat och
diska ger fukt som sprider sig i luften. Det ar viktigt att den fuktiga luften sugs ut och frisk luft
tas in.

Du sjalv kan paverka din inomhusmiljo

Oppna ventilerna och vadra.

Det snabbaste sattet att tillfalligt byta ut luften inomhus &r att vadra, men bara korta stunder
och lat inte fonstren st& 6ppna flera timmar. Oppna inte fonstret i koket vid matlagning. Matos
sprider sig i resten av bostaden. Oppna istéllet ett fonster i intilliggande rum och ha
koksdorren nagot pa glant. Detta galler aven ventilering i badrum.

Kontrollera ventilen
Du kan sjalv pa ett enkelt satt kontrollera att det finns ett luftdrag i dina franluftsventiler
genom att halla ett tunt papper, till exempel ett toalettpapper mot ventilen.

Skulle du f& problem med ventilationen kontakta fastighetsansvarig som far understka
problemet.

Forebygg fuktskador

Skrapa eller torka

Om den fuktiga luften inte sugs ut fran badrummet finns det risk for fukt och miljdproblem.
Var sparsam med vattnet, torka av golv och vaggar nar du har duschat, sa att vattnet inte
ligger kvar pa ytorna. En gummiskrapa fungerar bra till detta. Anvand garna ett duschdraperi.

Dorren pa glant
Stall upp dorren till badrummet. DA fungerar ventilationen pa basta satt. Anvand luft fran hela
lagenheten ska sugas ut i kok och badrum.

Oppna aldrig fonstret i badrummet for vadring. Den kalla luften utifran kan gora att
vattenangan kondenserar och bildar vattendroppar i taket som sedan ger en grogrund for
mogel. Dessutom blir 6vriga rum daligt ventilerade.

Temperatur i lagenheten
Enligt socialstyrelsens normer ska lagenheten ha en temperatur som lagst 19 °C. Vart mal &ar
att alla lagenheter ska ha en temperatur som lagst 20 °C.

Tank pa att inte duscha lange da detta paverkar bade inomhusmiljon men aven
energiférbrukningen.
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7. Forandringar av lagenheten

Star Bygg-Gota for malning och tapetsering av min nya lagenhet?

Innan Du flyttar in gor vi en besiktning pa skicket av Iagenheten, och om vi anser att det behovs
sker en atgard i samband med att du flyttar in. Vi gor regelbundet underhall i vara lagenheter,
s k periodiskt underhall.

Vilka typer av forandringar far jag gora i min lagenhet?

Du far p& egen bekostnad mala och tapetsera i lagenheten forutsatt att arbetet blir
fackmannamassigt utfort och att kulérer m m kan accepteras av framtida nya hyresgéaster. Om
dessa krav inte uppfylls blir du ersattningsskyldig for att aterstalla lagenheten. Daremot far du
inte g6ra andringar i planldsningen eller ingrepp i el- eller vattenledningar.

Far jag installera disk- och tvattmaskin?

Om din lagenhet ar forberedd for installation av disk- eller tvattmaskin far detta goéras av
fackman. Du &r sjalv ansvarig for att maskinerna fungerar och &ven for eventuella skador som
de kan orsaka genom vattenlaickage m m. Om lagenheten inte ar forberedd far ingen
installation ske utan vart godkannande.

Far jag satta upp persienner?

Du far séatta upp persienner i fonster, men tank pa att persienner och annan utrustning som
inte ar standard i lagenheten ska skotas av dig sjalv. Det galler aven persienner som fanns i
lagenheten nar du flyttade in. Markiser far du inte séatta upp utan vart godkannande.
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8. Nar nagot ar fel

Vad ska jag gora om skador uppstar i min lagenhet?

Om det uppstéar skada eller fel i lAgenheten (t ex rinnande kranar och WC—stol) eller fastigheten
(tvattstugan) ber vi dig kontakta fastighetsansvarig omgaende, da vi &r mana om att fa atgarda
felet. Telefonnummer till fastighetsansvarig finner du i informationstavlan i trapphuset.

Anlita inte jourhjalp i onédan om atgarden kan vanta. Skador som snabbt forvarras, t ex
vattenlackage eller liknande, ska givetvis atgardas omgaende.

Du ar enligt hyreslagen ersattningsskyldig for onormalt slitage eller vallande till skada. Det
galler aven for skador som uppkommer genom att nagon som tillhor ditt hushall eller besoker
dig upptréatt vardslost eller forsumligt.

Vem &r ansvarig for brandvarnaren?

En brandvarnare ar monterad i din lagenhet. Du ar sjalv ansvarig for att kontrollera att den
fungerar och rengtra den om det behdvs. Om din lagenhet saknar brandvarnare eller om den
inte fungerar ska du kontakta fastighetsansvarig.

Vad ska jag gora om jag har last mig ute?

Bygg-Gota har inga nycklar till din lagenhet. Har du last dig ute eller forlorat nycklarna och
behover ta hjalp av en lassmed far du sta for kostnaden sjalv. Kostnaden galler bade nycklar
och sjalva dorrlaset.

Kontakta oss om du behover extranycklar, kostnaden far du sjalv sta for.
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9.TV

Alla vara fastigheter ar anslutna till ndgon form av TV-néat. Fragor géllande kanalutbud och

felanmalan gors till respektive leverantdr.

Ort Fiber-LAN
Alingsas Telenor
Goteborg Telenor

Anmalan gors till:

Telenor 020- 222 222
Tele 2 90 222
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Traditionell kabel-TV
Tele2
Tele2 (fd comhem)

www.telenor.se
www.tele2.se



http://www.telenor.se/
http://www.tele2.se/

